
	 Contenu
Prise de contact : accueil, présentation de la session, recueil des attentes 
du groupe. 

Travaux Pratiques :  
- analyse des pratiques : la bientaitrance et ses applications au quotidien :   	
  le lever, la toilette, l’habillage, les repas, les activités, le coucher.
- attitudes bientraitantes : travail en groupe et mise en situation : 
  paroles aidantes, attitudes apaisantes, relation d’aide, 
  stratégies relationnelles et organisationnelles de l’équipe,
- gestion des troubles du comportement,
- relation d’aide et respect au quotidien : la dignité, l’intimité, 
  les attitudes, le maintien de l’autonomie. 

Notions théoriques : 
- concepts de «bientraitance» et de «maltraitance»,
- facteurs de risque pouvant engendrer des situations de maltraitance,
- détection de sources de comportements maltraitants : les limites et 
  difficultés face à certains comportements,
- Jeux de rôles.

Synthèse.

	 Object i fs
• Identifier et reconnaître les signes de maltraitance et/ou de négligence.
• Prendre conscience que la bientraitance est un savoir-être mais aussi 
   un savoir-faire.
• Analyser ses propres pratiques et comportements professionnels.
• Travailler des attitudes de bientraitance.
• Mettre en place des comportements de prévention en tant que 
   professionnel.
• Améliorer la prise en charge et l’accompagnement de la Personne Âgée.

De la maltraitance ... à la bientraitance 
de la Personne Âgée 

en Institution/à Domicile 

       La Personne Âgée

  21h INTRA (modulables)  - Tarif : nous consulter

  Prérequis : Aucun

  Public : Tout professionnel de santé

M
AJ07.2023/N

oticeDescriptive

M
AJ07.2023/N

oticeDescriptive

Nous consulter pour tarifs et dates • SIFAM Formations • 04 67 69 94 42 • contact@sifam-formations.fr • www.sifam-formations.fr

Sanct ion de l ’act ion
Attestation de compétences.

Méthode
Formation présentielle. 
Méthodes interactives. 
Échanges et partages d’expériences. 
Apports théoriques. 
Analyse des pratiques.

Délais  d’accès
Entre trois jours et cinq semaines en 
fonction des pièces à fournir (nous consulter)

Access ibi l i té
Si vous êtes en situation de handicap, 
contactez notre référent : 
inscriptions@sifam-formations.fr.
Un accompagnement sera mis en place.

Modalités d’évaluation  
Le bénéficiaire : 
- prend connaissance de son niveau 
d’acquisition lors de la remise de son 
attestation de compétences.
- évalue à chaud / puis à froid l’action 
de formation.
L’entreprise bénéficiaire recevra un 
questionnaire pour évaluer l’impact 
de cette action.

Intervenant
Formateur SIFAM, professionnel 
de santé.


